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ยื่นค าขอทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
(www.senate.go.th/view/13/ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร/TH-TH) 

พนักงานส่งหนังสือ ทางไปรษณีย์ 

จนท.ประจ าศูนย์ฯ บันทึกค าขอ 
และลงทะเบียนรับหนังสือ 

ท่ีส่วนกลาง 

กรณีขอมาตรา 11 จัดท าหนังสือ  
ที่มีหนังสือส่งใหห้น่วยงาน 
เจ้าของเรื่องด าเนินการ 

เปิดเผยไม่ได้/ไม่แน่ใจ เปิดเผยได้ 

ส่งเรื่องให ้ 
กข .สว.  พิจารณา 

ฝ่ายเลขานุการฯ แจ้งผล
การพิจารณาของ กข.สว. 
ให้ส านักเจ้าของเรื่องทราบ 

ด้วยตนเอง 

กรณีขอมาตรา 7 มาตรา 9 

ไม่มีข้อมูลตามที่ขอ 
ช่วยเหลือให้ค าแนะน า 
โดยให้ติดต่อขอจาก

หน่วยงานอื่น 

มีข้อมูลตามท่ีขอ 
ช่วยเหลือให้ค าแนะน า/
ค้นหา จากดัชนีข้อมูล

ข่าวสาร 

ผู้ขอข้อมูลรับทราบ
ค าแนะน า 

 
ผู้ขอข้อมูล 

รับข้อมูลข่าวสาร 

จัดท าส าเนา/รับรองส าเนา  
และจัดส่งขอ้มูลให้ผู้ขอทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์/แจ้งผู้
ขอรับข้อมูลข่าวสาร และช าระ
ค่าธรรมเนยีมที่ส านักการคลัง 
และงบประมาณ 
 

หน่วยงานเจ้าของเรื่องวิเคราะห์ค าขอ 

มติไม่ให้เปิดเผย มติให้เปิดเผย 

แจ้งเหตุผลการพิจารณา 
ให้ผู้ขอทราบ 

จัดท าส าเนา/รับรองส าเนาข้อมูล 
 และจัดท าบันทึกเสนอรองเลขาธิการ 
วุฒิสภา (ท่ีก ากับดูแลส านักบริหาร 
งานกลาง) พร้อมท้ังแจ้งให้ผู้ขอ 
มารับข้อมูลข่าวสาร  และช าระ 
ค่าธรรมเนียมฯ ที่ส านักการคลัง 
และงบประมาณ 
 

 
 
 

ผู้ขอ 
รับข้อมูลข่าวสาร 

การขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร 

อืน่ ๆ 

ภายในระยะเวลา 15 วัน 



ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
สญัลกัษณ ์ ค าอธบิาย 

 จุดเริม่ต้น หรือจุดสิน้สุดของกระบวนการ 

 

กระบวนการที่มกีิจกรรมย่อยอยู่ภายใน 

 กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

 ขั้นการตัดสนิใจ 

 ฐานขอ้มูล 

 เอกสาร / รายงาน 

 เอกสาร รายงานหลายแบบ หลายประเภท 

 จุดเชือ่มตอ่ระหว่างขั้นตอน / กระบวนการ 

 จุดต่อเนือ่งทีอ่ยู่คนละหน้ากนั 

  ทิศทาง / การเคลือ่นไหวของงาน 

 ทิศทางการนําเข้า / ส่งออกของเอกสาร / รายงาน / ฐานข้อมูล   
ที่อาจเกดิขึน้ 

 
 
 
 

 


